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Buenos días Ing.Laureano.

Primero, la traza de la solicitud 20002297, el cual se reporta que fue realizada por el Ingeniero Laureano, según figura
1.1.

Figura 1.1. Seguimiento traza 20002297

De manera más detallada, se evidencia lo siguiente, en figura 1.2.

Figura 1.2. Detalle del radiado
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Ahora, para el radicado 20002298, se Ɵene la traza según figura 2.1.

Figura 2.1. Seguimiento traza 20002298

De manera más detallada, se evidencia lo siguiente, en figura 2.2.

Figura 2.2. Detalle traza

Por otro lado, se detalla la traza para el radicado 20002299, según figura 3.1.

Figura 3.1. Seguimiento traza 20002299

De manera más detallada, se evidencia lo siguiente, en figura 3.2.

Figura 3.2. Detalle traza
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Esa es la información que se Ɵene en BPMetro, por favor, me confirmas como realizaron la inscripcion?, si emplearon BPMetro, u otra
aplicación del INM?, porque lo que se ve en BPMetro, es que esos radicados, son generados por interacción de los Web Services que se
Ɵenen en BPMetro, pero se relacionan con gesitón de correspondencia.

Quedo atento a sus comentarios .

Cordial saludo,
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On 03/06/2020 11:59 a. m., Katherin Holguin Agudelo wrote:

Buen día ingeniero, espero se encuentre bien 

De acuerdo a los correos anteriores me gustaría conocer lo que se habló con digital el día lunes sobre el
proceso de ensayo de apƟtud y además del seguimiento a la solicitud que realice con número  20002297 que
aún  no ha entrado a ningún personal del proceso o de la SIST. 

Estoy muy preocupada frente a esta situación dado que no se si las solicitudes no están llegando o si es
problema de divulgación y de no interés de los laboratorios. Hemos realizado llamadas y nos han indicado que
están interesados pero no han llegado solicitudes de inscripción.

De otro lado, generamos otras dos solicitudes de inscripción que corresponden a los números de radiación 
20002298 y 20002299 por favor consultar también. 

Gracias por su colaboración, quedo atenta. 

 Saludos,
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Katherin Holguin Agudelo
Profesional Especializado 
Subdirección de Innovación y Servicios Tecnológicos
Instituto Nacional de Metrología de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1413 
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles 
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y disminuimos la contaminación".

El vie., 29 may. 2020 a las 11:20, Katherin Holguin Agudelo (<khagudelo@inm.gov.co>) escribió:

Buen día ingeniero Laureano, espero se encuentre bien.  quiero consultarle algo. 

¿A su BPM ha llegado alguna solicitud de inscripción a algún ensayo de aptitud?, puede verificar el
siguiente numero  20002297. Resulta que hasta el momento no ha llegado ninguna solicitud de
inscripción a ensayos de aptitud pero hemos verificado que algunos laboratorios han estado
interesados y les hemos enviado la información pertinente a la inscripción pero aún no ha llegado
ninguna. Rosa me cuenta que en el periodo de pruebas a usted le llegaban las solicitudes
inicialmente, no se si de pronto quedó así en la versión de producción, es por ello que le solicitamos
comedidamente esta verificación. Hasta el momento como medida extrema, el día de ayer realice
una solicitud de inscripción que me generó el número 20002297, una medida extrema para verificar
que está pasando en las inscripciones. La funcionaria Karina de recepción también me manifiesta
que no ha visto ninguna solicitud ni la generada por mi. 

image.png

De otra parte, puede ver que se genera un error en la solicitud, donde aparece Solicitudes de
Calibración y Rosa en su momento ya había solicitado que se corrigiera. Agradezco su atención,
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quedo atenta a la información que se requiera. 

 Saludos,

Katherin Holguin Agudelo
Profesional Especializado 
Subdirección de Innovación y Servicios Tecnológicos
Instituto Nacional de Metrología de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1413 
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles 
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y disminuimos la contaminación".
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